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1. INTRODUCAO

O relatorio final quanto a autoavaliacdo da Faculdade Catdlica Cavanis do
Sudoeste do Para (FCCSPA) no ano de 2021, coleta dados, analises e informacdes,
com o objetivo de proporcionar o indice de satisfacdo quanto a comunidade
académica e da sociedade em relacdo aos servigos educacionais prestados pela
FCCSPA.

A Comissdo (CPA) tem como missdao e comprometimento de incentivar
melhorias sucessivas das atividades para assegurar a opinido publica da instituicdo
com intuito resguardar com qualidade e relevancia social além de levar a faculdade
uma reflex&o critica de sua tragetéria no periodo avaliado, para um plano de acdes
gue sustentem o bem estar da comunidade académica e conseguir atingir 0s seus
objetivos e metas.

Quanto a determinacdo da lei n°® 10.861 de 14 de abril de 2004, a Faculdade
Catdlica Cavanis do Sudoeste do Para constituiua Comissédo Propria de Avaliacdo
(CPA) por meio da Portaria N° 0005/2021 de 22 de marc¢o de 2021-FCCSPA.

A Faculdade Catélica Cavanis do Sudoeste do Para € uma Instituicdo de
Ensino Superior mantida pela Sociedade Educacional Catélica do Oeste do Para
(SECOP), e esta localizada na— Rua Boa Vista, s/n, Jardim Santarém - CEP 68193-
000, Novo Progresso- Para (Sede propria).

A instituicdo foi autorizada e credenciada em 10 de outubro de 2016 e teve
suas atividades iniciadas em 06 de marco de 2017. Em um espaco locado, a
faculdade teve seu inicio de funcionamento com o curso de Sistemas de Informacao
autorizado pela portaria n° 684 de 31 de outubro de 2016.

Em 05 de agosto de 2018 o Curso de Bacharelado em Administracao foi
autorizado a funcionar e esté previsto a conclusédo da primeira turma em 2022.

Em 14 de agosto de 2018 o curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis foi



autorizado a funcionar e esté prevista a conclusao da primeira turma em 2022.

Em 2019, abriu novas turmas de Sistemas de Informacdo, Administracdo e
Ciéncias Contabeis. Objetivando implantar novos cursos, a Instituicdo no final do
ano de 2019, foi para o seu prédio proprio, que subsidiard toda a estrutura
académica, assim como laboratérios, biblioteca e demais dependéncias.

O processo de Avaliacdo Institucional da Faculdade Catolica Cavanis vem
caracterizando numa sistematica permanente de acompanhamento da estrutura
académica e administrativa desenvolvida em conformidade com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). A CPA a partir do seu funcionamento
desenvolve, anualmente, a autoavaliagdo comprometida na precisdo de analisar 0os
resultados obtidos.

A autoavaliacao realizda na FCCSPA esta funadementada na Lei N°. 10.861,
de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgao
Superior-SINAES, “com a necessidade de fomentar o desenvolvimento e melhoria
da qualidade da educac&o superior, a orientagcdo da expansdo da sua oferta, o
aumento permanente da sua eficacia institucional, da sua efetividade académica
social e, especialmente, do aprofundamento dos seus compromissos e

responsabilidades sociais”.

A Faculdade Catolica Cavanis, por meio da CPA, apresenta e desenvolve
formas de avaliacdo, obedecendo as diretrizes estabelecidas pela Comisséo
Nacional de Avaliacéo da Educacao Superior — CONAES.

Em conformidade com a Lei, a avaliacao institucional da educacao superior
devera identificar o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio das suas
atividades académicas desenvolvidas, bem como 0s cursos, programas, projetos e
setores, tendo em vista a misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI,
estabelecendo transparéncia na politica de ensino, iniciacdo a iniciacdo a pesquisa,
pés-graduacdo e extensdo, na responsabilidade social, na comunicacdo com a
sociedade, nas politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e técnico-
administrativo, na organizacdo e gestao da instituicdo, infraestrutura fisica, no
planejamento e avaliagdo, na politica de atendimento aos estudantes e egressos e,
igualmente, a sustentabilidade financeira.

A FCCSPA tem como principal meta desenvolver uma educacéo de qualidade

e nobre com base nos valores cristaos, éticos, culturais e morais. Com objetivo, nos



termos descritos em seu Projeto Politico Pedagdgico, criar condigdes para formacgéo
humanistica baseada em uma viséo ética e filoséfica, na qual as mudancas pessoais
e sociais cumprem papel importante. Seu eixo norteador é a articulacdo entre o
ensino, a iniciacdo a pesquisa e a extensdo, o que € considerado o tripé de

sustentabilidade de suas ag0es.

No ano de 2021, o impacto da pandemia provocada pelo novo
Coronavirus (Covid-19) sobre a educacéo requereu uma nova forma de trabalho,
mas com grande parte de suas atividades desenvolvidas presenciais.

Desde 19 de marco de 2020 a Faculdade Catodlica Cavanis vem
desenvolvendo, o ensino em seus cursos de graduacdo na modalidade remota e
finalmente em 2021, tivemos aulas presenciais. Com a finalidade de diminuir os
efeitos da interrupcéo das atividades académicas presenciais foi alimentado um
fluxo continuo de informacgdes atoda a comunidade académica por meio do site
da Faculdade e redes sociais.

A disponibilizacdo de tecnologias e metodologias foi intensificada para
gue as atividades didaticas pudessem ocorrer com a qualidade que sempre
buscou a Faculdade Catdlica Cavanis. Com a chegada dessa pandemia, o auxilio
de recursos tecnoldgicos passou a ser fundamental para a continuidade das
atividades académicas que eram conduzidas de forma presencial.

Os cursos da Faculdade, j4 conhecedores das ferramentas tecnolégicas
ofertadas na Instituicdo, naturalmente passaram a utiliza-las, em grande escala,
como meio para reorganizacdo das suas atividades caracterizadas pelas aulas
nao presenciais.

A CPA da Faculdade Catdlica Cavanis deu proseguimento ao
encaminhamento interno de avaliacdo institucional com o compromisso de
contribuir com o processo de gestdo e de qualidade dos servicos prestados pela
IES. Mesmo com todos os cuidados a Comissédo de auto avaliacdo, obteve um
periodo de sensibilizacdo on line para os académicos, professores e
coordenadores, para que pudessem contribuir com a autoavaliacédo Institucional
interna.

A Autoavaliacdo de 2021 foi realizada de novembro de 2021 e no inicio
do més de marco de 2022 por meio dos questiondrios em anexo a este

documento a fim de possibilitar a continuidade das agdes da CPA.



JUSTIFICATIVA DA AUTOAVALIACAO

A avaliacao institucional interna tem como obijetivo discorrer do processo
gue intermedia a realizacdo de acOes avaliativas, coletivamente concebidas,
privilegiando um modelo interdisciplinar e integrado. A analise dos dados do
processo académico e administrativo se estabelece no objetivo principal da
avaliacdo institucional da Faculdade catélica Cavanis do Sudoeste do Pard, para
possibilitar o crescimento e a reflexdo quanto ao andamento de suas atividades
académicas.

Ao fazer um diagndstico sobre a participacdo e o0 aproveitamento das
aulas remotas a Faculdade Catolica Cavanis por meio de sua CPA, decidiu
realizar uma avaliacdo institucional pautada na realidade que se encontrava a
Instituigéo, estabelecendo um adendo ao Plano de Avaliagéo Institucional 2020-
2022.

Os instrumentos de autoavaliacdo (questionarios) foram adaptados para
contexto da pandemia, este do ano de 2021,ainda continuou-se com
guestionamentos relacionados a pandemia, mas com uma liberdade maior
guanto as videos conferéncias, reunides de grupo focal, onde ouve uma reflexédo
a cerca do panorama e cenario da pandemia.

Conforme autorizado pela legislacdo, salienta-se que com o isolamento e
distanciamento social, alunos e professores passaram a atuar na forma de “home
office” com a finalidade de preservar a saude ao mesmo tempo que se seguia
com o calendario académico e a aprendizagem, as aulas também presenciais

foram neste ano de 2021, saudosas pelos académicos.

BASE LEGAL PARA TOMADA DE DECISOES DA CPA

No cenario da Pandemia e das diversas adaptacdes na forma que as
atividades nesta Instituicdo estdo sendo executadas, foi necessaria a tomada de
véarias decisdes legais, publicadas nas diversas esferas da administracdo publica
e da Instituicdo. Este ano de 2021 com a volta as aulas presenciais e atividades

remotas, foram de grande aproveitamento para que pudessem compartilhar



melhor tais conhecimentos.

A Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020 dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019.

A Medida Provisodria N° 934, de 1° de abril de 2020, com for¢a de lei,
estabeleceu normas excepcionais sobre 0 ano letivo da educacédo béasica e do
ensino superior decorrentes das medidas para enfrentamento da situacdo de
emergéncia de salde publica de que trata a Lei n°® 13.979, de 6 de fevereiro de
2020 -das medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do Coronavirus.

A LEI N° 14.040, de 18 de agosto de 2020 estabeleceu normas
educacionais excepcionais a serem adotadas durante o estado de calamidade
publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n® 6, de 20 de marco de 2020; e
altera a Lei n° 11.947, de 16 de junho de 2009.

O Parecer do Conselho Nacional de Educacéo -CNE/CP n° 005, de 28 de
abril de 2020, aprovado pelo Conselho Pleno do CNE e publicado em 1° de junho
de 2020, de modo a uniformizar as orientacdes em nivel nacional a respeito da
reorganizacao do calendario escolar e da possibilidade de computo de atividades
nao presenciais para fins de cumprimento da carga horaria minima anual.

O Parecer CNE/CP N°: 9/2020, de 08 de junho de 2020, que trata do
reexame do Parecer CNE/CP n° 5, de 28 de abril de 2020, que versa sobre a
reorganizacdo do Calendario Escolar e da possibilidade de cbmputo de
atividades nado presenciais para fins de cumprimento da carga horaria minima
anual, em razdo da Pandemia da COVID-19.

A Portaria MEC n° 343, de 17 de marco de 2020.

A Portaria MEC n° 345, de 19 de marc¢o de 2020.

A Portaria MEC n°® 473, de 12 de maio de 2020.

Portarias acima revogadas pela Portaria MEC n°® 544, de 16 de junho de
2020.

2. METODOLOGIA



O processo de autovaliacdo da Faculdade Catodlica Cavanis do Sudoeste do
Pard foi organizado de acordo com as dimensfes estabelecidas pelo SINAES,
segundo a Lei n® 10.861, no seu art. 3°, de 2004.

Como disposto no artigo 1° deste regimento, a Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA), tera como objetivos coordenar e conduzir o processo interno de
avaliacao institucional da Faculdade Catodlica Cavanis do Sudoeste do Para, bem
como prestar informacdes a Comissao Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior
(CONAES), de acordo com o art. 11, da Lei n° 10.861/2004 (SINAES).

A Comissdo Prépria de Avaliacdo interna da Instituicdo foi designada para
realizar a Autoavaliacdo, e para isso, a Instituicdo disponibilizou todo o espaco
preciso para a equipe avaliadora, dando suporte para que a mesma realizasse todo
0 processo. Disponibilizou-se também toda a documentacdo necesséaria para a
elaboracgdo do relatério e formulacdo das atas. As reunifes da CPA foram lavradas
em ata.

A comissao divulgou o inicio do processo de autoavaliagdo para os cursos de
Sistemas de Informacdo, Administracdo e Ciéncias Contabeis, tendo sido
considerado os trés segmentos da instituicdo: discente, docente e técnico
administrativo, para o melhor aproveitamento da avaliacao.

Os questionarios foram elaborados com perguntas objetivas sobre a
Instituicdo, procurando avaliar a estrutura fisica, discente, docente e 0s técnicos
administrativos, cuja finalidade é investigar a qualidade de ensino, da estrutura
académica e dos cursos de sistemas de Informacdo, Administracdo e Ciéncias
Contabeis.

Também avaliacdo dos docentes e autoavaliacdo dos discentes, sao feitos
atraves de questionario com questdes objetivas, aplicadas a cada término das
disciplinas.

A Comisséo Prépria de Avaliacdo empenhou-se em desenvolver um grupo
focal, onde pode-se relatar com o0s representantes das categorias académica
(docente, discente, técnico) para uma captacdo de resultados e reflexdes dos

resultados obtidos através dos questionarios.

2.1 Reestruturac¢do do Formulario de Autoavaliacao

O questionario da avaliagédo ficou organizado em cinco eixos, contemplando



as dez dimensdes do SINAES. Desta forma, tem-se:

e Eixo 1 — Planejamento e Avaliagédo Institucional: considera a dimenséo 8
(Planejamento e Avaliacéo) do SINAES.

¢ Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 (Misséo
e Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da
Instituicdo) do SINAES.

¢ Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o
Ensino, a Iniciacdo a pesquisa e a Extenséo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e
9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

e Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 5 (Politicas de
Pessoal), 6 (Organizagao e Gestéo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira)
do SINAES.

e Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: corresponde a dimensédo 7 (Infraestrutura
Fisica) do SINAES.

O questionéario elaborado contém questdes, considerando cada segmento
respondente, a saber: discentes, técnico-administrativos e docentes. As op¢des de
respostas para todas as perguntas foram padronizadas em niveis de satisfacéo,
definidas de 1 a 5.

2.2 Planejamento Estratégico da Autoavaliacao

O processo de autoavaliacdo foi desenvolvido no periodo de novembro de
2021 a marco de 2022, correspondente a autoavaliacdo do ano de 2021.

A divulgacdo foi feita por meio das redes sociais, site e folder de
apresentacao e incentivo a autoavaliacéo.

A consolidacdo desse planejamento € apresentada neste Relatorio da CPA

gue sera sociabilizado posteriormente com a comunidade académica e a sociedade.

2.3 Instrumentos de avaliacao

A ferramenta utilizada no processo de autoavaliacédo Institucional se deu por
meio de questionarios, o qual foi elaborado com questdes iguais para 0os segmentos
respondentes, a saber: discentes, técnico-administrativos e docentes. Para a coleta
de dados, utilizaram-se como instrumentos avaliativos questionarios em formato

eletrbnico disponibilizados no google forms, para os discentes, técnico-



administrativos e docentes.

Também avaliacdo dos docentes e autoavaliacdo dos discentes, sdo feitos
atraves de questionario com questdes objetivas, aplicadas a cada término das
disciplinas.

Observando, que a pesquisa € anbnima e ndo ha divulgacdo ou repasse de
informacdes de dados de servidores para gestores e comunidade interna/externa. O
guestionario ficou disponivel por um prazo de um més, periodo em que a CPA ficou
responsavel por sensibilizar e mobilizar a participacdo da comunidade no processo
de avaliacéo institucional.

No periodo de sensibilizacdo, a CPA Institucional instigou a participacao
envolvendo as representacdes da CPA da Faculdade e/ou dirigentes, a fim de
sensibilizar e contar com o compromisso do coletivo com o processo de avaliagao.
Por fim, as informagcOes foram conquistadas por meio de formas e canais
diferenciados. Além disso, a CPA Institucional e apoio administrativo e logistico
Institucional divulgaram suas atividades nesse exercicio de 2021 com exposicdo no
site da Instituicho e por outras redes sociais para servidores e académicos,
incentivando-os a participacdo na avaliagao institucional.

Nos protocolos utilizados na Iniciacdo a pesquisa de Autoavaliagdo, para
cada eixo, conforme proposto pelo CONAES. As opc¢des de respostas para todas as

perguntas foram padronizadas em niveis de satisfacéo, definidas de 1 a 5.

2.4 Coleta e analise dos dados

Para a coleta de dados, foi utilizado o questionario em formato eletrénico
disponibilizado no google forms para os discentes, os servidores, técnico-
administrativos e docentes, foram realizados a aplicagcdo do questionario, com
acesso publico, porém foi restrito para que 0s usuarios tivessem acesso somente

uma vez para responder.

O processo de avaliagdo se efetivou no ambiente virtual, no qual o
guestionario ficou disponivel no periodo de novembro ao inicio de mar¢o em que a
sensibilizacdo e mobilizacéo foi realizada com sucesso.

Ap6s o periodo de coleta de dados, a fim de quantificar o grau de

satisfacdo dos participantes da Iniciacdo a pesquisa de Autoavaliacdo em escala



mensuravel, adotou-se o indice de Satisfagao.

Os dados e analises de cada pergunta dos formularios utilizados foram

organizados em forma de grafico e posteriormente a argumentacao e relatorio a

cada questéo do questionério.

3. INDICADORES DE QUALIDADE E AVALIACAO IN LOCO

3.1 Tabela de avalia¢ao do INEP

Data N° Portaria Situacéo Curso Cl/cc
10/10/2016 1120 Credenciamento FCCSP 3
31/10/2016 684 Autorizacao Sistemas de informacéo (bacharelado) 3
05/08/2018 471 Autorizacao Administracdo (bacharelado) 3
14/08/2018 545 Autorizacéo Ciéncias Contabeis (bacharelado) 3

4. AVALIACAO INTERNA

4.1 Participacao da comunidade académica

Dos 87 académicos inscritos nos cursos de Sistemas de Informacéo,

Administracdo e Ciéncias Contabeis, 7 docentes e 6 administrativos da Faculdade

Catélica Cavanis do Sudoeste do Para, 75 participaram do processo de

autoavaliacdo, que encadeiam sobre o andamento dos cursos, a coordenagao, 0s

técnicos-administrativos e a infraestrutura da Instituicao.

4.2 Dimensodes da avaliacao institucional avaliadas pela CPA

4.2.1 DIMENSAO 01: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A Missao da Instituicdo em relacdo a realidade da comunidade busca como

importancia a economia, politica e historia do municipio. A Faculdade Catdlica

Cavanis tem como missdo, produzir, sistematizar e socializar o conhecimento a




partir de valores ético-cristdos, tendo como expectativa a ampliacdo de uma
sociedade justa, democratica e solidaria.

Buscando um ensino nobre e necessaria que sociabilize o conhecimento e a
vida cristd, a Faculdade incentiva a construcdo de novos conhecimentos e aprontam
profissionais a partir do desempenho do educando, sociabilizando a teoria e a
pratica, com objetivo de contribuir para o progresso educacional, cientifico,
tecnoldgico e cultural, ajustado no respeito ao pluralismo e a diversidade, na
participagdo ativa, corresponsavel e no pacto socioeconémico e ambiental da regido
sudoeste do Para.

O padrdo das politicas de ensino, extensdo e gestdo induzem em
atendimento aos valores e anseios da comunidade que participa no ambito das
diretrizes basicas, norteando as mudancas e a sustentabilidade da sua
administragao.

Em todo o Planejamento de Desenvolvimento Institucional (PDI), o eixo
norteador para as nossas acfes educativas sdo as parcerias € convénios que a
Faculdade Catolica Cavanis tem firmado e podera firmar com outras instituicoes
para a criacdo de novos cursos de Graduacédo, Extenséo e pos-graduacao.

A CPA da Faculdade Catolica Cavanis do Sudoeste do Pard tem como
missdo e compromisso avaliar a Instituicdo de Ensino com importancia, e pautadas
na realidade local da Faculdade, com direcionamento e manter a qualidade e
melhorias a serem ajustados com o intuito de um Ensino superior de qualidade no
Municipio de Novo Progresso Para.

A CPA em tantas dificuldades com a aplicacdo do primeiro instrumento de
avaliacdo nos anos de 2017 e 2018. Mas em 2019 e 2020 a coleta dos dados,
contou com apoio da tecnologia desde a divulgacdo dos instrumentos até a
aplicacdo dos questionédrios de forma on line aos cursos de Sistemas de
Informacao, Administracéo e Ciéncias Contabeis.

Apesar de aos poucos os membros da CPA foram tomando experiéncia,
destaca-se 0 0 empenho e seriedade no desenvolvimento do trabalho,
principalmente no coletivos que faz-se reunides, debates de discussdes proveitosas
. Assim, observacdes foram mencionadas e contribuidas consideravelmente com a
faculdade; a boa parte das melhorias e crescimento desta comissao se deu a cada
instrumento a ser aplicado a comunidade académica.

De acordo com a observacdo desta Comissdo de avaliagdo, a IES vem



avancando a cada ano na assisténcia aos discentes e docentes nos suportes
pedagogicos da comunidade académica.

A leitura e a observacdo como funciona a IES se deu por meio da apropriacao
do documento institucional PDI, estd de acordo com a realidade local realmente,
mas um dos pontos que chamou atengcdo da CPA foi a falta de interesse ao acesso
dos discentes e em relacdo a apropriacdo da leitura do PDI, PPl e PPC, mas estes
planos sdo disponibilizados aos académicos na secretaria e coordenacédo da IES,

bem como no site da Instituicdo.Foi questionados as seguintes indagagoes:

Quanto ao seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e Misséo da Faculdade.
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Quanto ao seu conhecimento sobre o Projeto Pedagogico Institucional (PPI).
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Quanto seu acesso ao documento como PDI, PPI, PPC, Estatuto e Regimento.
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De acordo com os gréficos acima que na analise documental (PDI, PPCs, PPI
e Planos de Ensino dos docentes), feita pela Comissao Prépria de Avaliacao - CPA,
os planos da faculdade séo disponibilizados aos académicos por meio de varios
veiculos de comunicagao , os resultados mostram que os académicos tém acesso
aos planos, mas seria medianos os alunos que leem os documentos, assim

demonstram os graficos.

ACAO CORRETIVA:

Conforme o observados pelos respondentes, a Faculdade ainda precisa de
estruturas de incentivos mais eficientes de apresentagdo aos novos Cursos o
conhecimento do PDI, PPC e PPI, a CPA. Sugere que a Faculdade, disponibilize
livretos, proporcione gincanas, como pontos cruciais para melhor incentivar a leitura
e 0 conhecimento do projeto pedagogico dos Cursos de Sistemas de Informacéo,
Administracéo e Ciéncias Contabeis.

Sugere-se também, palestras que deixem claro a importancis dos

académicos conhecerem de forma significativa tais planos da base legal da IES.

4.2.2 DIMENSAO 02: POLITICA DE ENSINO, INICIACAO A PESQUISA, POS-
GRADUACAO E EXTENSAO

A Faculdade Catolica Cavanis do Sudoeste do Para, avalia a Extensédo de
fundamental importancia, para o processo educacional, cultural e cientifico que
desenvolve o ensino e a iniciacdo a pesquisa de maneira que viabiliza e interage a
relacdo transformadora diante da faculdade e a sociedade.

Desse modo, a extensdo formara num artificio académico de real importancia



na formacdo do académico, no desenvolvimento e crescimento dos docentes e no
elo com a comunidade. O dialogo entre InstituicAo académica e Sociedade serda um
procedimento de constru¢cdo do conhecimento, estimulando iniciacdo a pesquisa,
extensdo e esfor¢co para melhor desempenhar os contetdos da graduacéo.

A autoavaliagdo aplicado na IES aos discentes, administrativos e
docentes, foram questionados quanto ao conhecimento sobre o incentivo a iniciacao

a pesquisa e extensao tem-se como resultado:

Avaliando as politicas de melhoria da qualidade de ensino e de incentivo a
participacdo em iniciacdo a pesquisa e extensao.
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Avaliacdo quanto ao incentivo a participacao e divulgacdo de eventos.
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ACAO CORRETIVA:

Diante dos respondentes, observou-se que a Faculdade incentiva a
participacdo dos académicos e divulgacdo de eventos, mas iniciacdo a pesquisa e a
extensdo, precisa de estratégias e atividades que possam completar este cenério
sobre a iniagcdo a pesquisa e extensdo, conforme seu Plano de desenvolvimento
Institucional (PDI). Diante deste parecer a Comissdo Propria de Avaliacdo indaga

gue a IEStem cursos ofertados para extensdo, que vale ressaltar que foram



ofertados cursos de extensdo como: Calculadora HP12C, Técnicas e Normas da
ABNT e Imposto de renda. Também vale ressaltar que a IES precisa promover ainda
mais cursos de extensdo, pautados ao curso especifico e os comuns que podem
contribuir para o grupo seletivo que possam promover o interesse a iniciacdo a

pesquisa cientifica.

4.2.3 RESPONSABILIDADE SOCIAL

O conhecimento do Plano e o Projeto Institucional da IES, se aplica a
preocupacao com a responsabilidade social.

A construcdo de politicas institucionais focadas na responsabilidade social
constitui-se no esforco consecutivo e permanente para que a Faculdade Catélica
Cavanis desempenhe sua missao no desenvolvimento de agcdes e de servigcos que
garantam a boa qualidade de ensino para os cidadaos que buscam sua formacéo na
graduacdo e poés-graduacdo. Dessa maneira, a instituicdo assume 0 compromisso
com a responsabilidade social, a medida que programara a¢cdées como:

a) Criar programas de capacitagcdo, por meio da coordenagdo de extensdo, com
vistas a preparar as pessoas para a inclusdo no mercado de trabalho;

b) Manter mensalidades acessiveis, proporcionando ao aluno em situacdo de
vulnerabilidade social a possibilidade de cursar o ensino superior;

c) Disponibilizar acervo bibliografico conforme as necessidades dos cursos em
funcionamento;

d) Colocar a disposicéo tecnologia da informéatica, facilitando a incluséo digital e ao
gue hoje é exigido pelo mercado no que se refere a tecnologia da informacéo;

e) Viabilizar, sempre que possiveis ac¢des inclusivas dirigidas as comunidades
com vulnerabilidade social.

g) Desenvolver acdes que levem ao conhecimento da Legislacdo Ambiental.

A observacéao foi feita de acordo com o instrumento de avaliagdo aplicado aos
discentes, docente e técnicos administrativo da IES, observou-se o0s seguintes

resultados.

Quanto a politica de acéo afirmativa na Instituicdo: bolsas, monitoria, estagio
e outros.
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A inclusdo profissional dos estudantes no mercado de trabalho a partir da
Faculdade esta presente constantemente, pois os avang¢os que a IES conseguiu e
ainda avanca com algumas empresas locais, pois as mesmas tem como critério para

estagiarios e empregos serem académicos da Faculdade Catolica Cavanis.

Quanto a Inclusdo das pessoas com necessidades especiais em relacdo ao
atendimento e estrutura fisica apropriada.

S

Quanto a Inclusdo das pessoas com necessidades especiais em relacdo ao
atendimento e estrutura fisica apropriada.
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Os gréficos acima referenciados nas Figuras demonstram que as



acOes da IES em relacdo a sua responsabilidade social foram satisfatorias,
isso é carro-chefe devido a Faculdade desenvolver um trabalho de
gualificacéo de jovens incentivando a responsabilidade social.

A IES aborda a inclusao social de diversas formas, dentre elas pode-
se citar o fortalecimento das politicas de acesso, permanéncia e inclusédo
social, atendimento dos alunos com especificidades e/ou desigualdades
educacionais e criacao de politicas que possam contribuir e mudar o cenario
das pessoas menos favorecidas.

Além disso, a responsabilidade social da instituicdo se expressa por
meio da oferta dos cursos no municipio. Dessa forma, a instituicdo colabora
para o desenvolvimento do estado do Para e na formacdo e insercédo de
jovens e adultos no mundo do trabalho.

A inclusdo social, percebe-se que € um fator de grande importancia para a
IES quanto ao atendimento a Inclusdo das pessoas com necessidades especiais
em relacdo a estrutura fisica apropriada, o resultado mostra que se destaca a
importancia de adequar-se quanto a estrutura fisica, percebe-se que houve um

avanco consideravel de 2020 para 2021 em torno de 50%.

ACAO CORRETIVA:

Com os gquestionarios aplicados, observou-se que ha acdes por parte da IES
para atendimento as pessoas com necessidades especiais, tanto estrutural como
suporte pedagodgico, no seu PDI contempla com coeréncia e precisdo o que 0s
académicos observam na Instituicdo, quanto a presenca de bolsistas, pessoas
carentes que garantem descontos por sua falta de aquisicdo. A Comissdo de
avaliacdo da Instituicdo percebeu e recomenda aos responsaveis , que, apesar que
ja existe as parcerias, ainda precisa trazer mais empresas do comércio local para

melhor engajar seus académicos no mercado de trabalho.

4.2.4 DIMENSAO 04: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

A comunicagéo entre a IES e a comunidade se da por meio do site e local,
radio, televisdo e redes sociais. O site da Faculdade uma ferramenta que a
comunidade e os académicos tem uma comunicacgao estreitada com a IES, por meio

do portal do aluno nas questdes formais como acesso as situacdes académica e



financeira, consulta as faltas e notas sao realizadas tudo pelo portal do aluno.

A divulgacao das informacdes disponibilizadas internamente e externamente
para a comunidade académica se da como meio a internet como site, redes sociais
e canais de comunicagao.

Esta Comissédo captou diante dos respondentes que opinam sobre a
comunicacdo da comunidade académica € satisfatoria e bem como as divulgacdes
dos eventos da IES. Assim mostra os graficos abaixo:

Quanto a divulgacao sobre eventos realizados pela Instituicao.
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A relacdo entre alunos e funcionarios da Instituicdo, nas questfes
académica e financeira. E quanto ao acervo da biblioteca e outras.
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Em se tratando do acervo da biblioteca, observa-se que foi bem satisfatério
guanto ao atendimento e ouve um crescimento significativo em relacdo aos
resultados do ano anterior de 2020 e constata o quanto ha esforco da Faculdade
para melhor atender os académicos e demais profissionais da Instituicdo ou
visitantes da comunidade. Hoje esta Comissdo tem respostas sobre o acervo da

biblioteca, uma conquista para toda comunidade académica sobre a Biblioteca



virtual que torna-se uma realidade na IES.

ACAO CORRETIVA:

A CPA nota a seriedade da IES, em sempre manter a comunicagcdo e o
atendimento com a comunidade académica, a realidade da Biblioteca virtual, mostra
0 quanto a Comissédo Propria de Avaliacdo com a seriedade e transparéncia com a

comunidade académica, sugeriu e foi atendida.

4.2.5 DIMENSAO 05: POLITICA DE PESSOAL

A estrutura docente da Faculdade Catolica Cavanis € composta por
professores qualificados e comprometidos com a missédo e visdo da IES, com o
intuito de promover um ensino por meio da construgcdo coletiva do conhecimento
realizando assim uma formacao ético-profissional e humana.

Quanto ao regime de trabalho, ha trés tipos: regime especial (até 20 horas),
regime parcial (de 20 a 30 horas) e regime integral (40 horas).

A Faculdade encontra-se dificuldades em conseguir professores no municipio.
Por esta razdo a Faculdade disponibiliza casa de apoio para hospedagem dos
professores de fora, passagem e alimentacéao, traslado da casa até a faculdade.

Esta Comissao de avaliagdo muniu-se de informacfes a respeito do incentivo
da faculdade em relacdo a formacdo do docente. Foi realizadas reunifes que
aconteceu as discussdes entre os docentes e o0 corpo administrativo da IES
relataram que ha incentivo aos profissionais para qualificacdo dos mesmos, por meio
de parceiras de instituicdes para o aprimoramento nos cursos de Especializacdes de
Mestrado e Doutorado.

De acordo com analise nas pastas e documentacdo do corpo administrativo e

docente da IES sé&o contratados e/ou horistas pela Instituic&o.

ACAO CORRETIVA:

A CPA apenas interage e compartilha do incentivo profissional aos
profissionais da InstituicAo. Sugere que a Faculdade busque parcerias com
Instituicbes nacionais para aperfecoamento de seus profissionais para cursos de

Mestrados e doutorados.



4.2.6 DIMENSAO 06: ORGANIZACAO E GESTAO INSTITUCIONAL

Por meio do instrumento de autoavaliacdo coletou-se em relacdo a
organizacao e Gestao institucional:

Quanto ao seu conhecimento do Nucleo Docente Estruturante (NDE).
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Constatou-se por meio dos respondentes o nivel de satisfacdo, foi favoravel
ao conhecimento do Nucleo Docente Estruturante (NDE), que se faz presente nas
discussbes e decisbes quando necessario. Entrevistas com representantes dos
orgaos colegiados e NDE, responderam que a IES, sempre procura da melhor forma
possivel atender a demanda de académicos e funcionarios que possam precisar de
atendimento. Mas observa-se através dos resultados que ainda falta conhecimento a

respeito deste nucleo e suas reais funcgées.

ACAO CORRETIVA:

A IES disponibiliza seus Instrumentos de Organizacdo e Gestao da Instituicdo
para melhor desenvolvé-los com o conhecimento dos académicos. Diante dos
resultados a Comissao sente que a IES tem a sensibilidade como prioridade na
construcdo de uma inclusdo pautada pela responsabilidade e respeito. Mas que
ainda precisa principalmente para turmas novas da IES a importancia do NDE e o
seu papel na Instituicdo. Portanto esta comissdo sugere que haja palestras e
folhetos e mais divulgacédo da importancia e o papel do nucleo Docente Estruturante
(NDE).

4.2.7 DIMENSAO 07: INFRAESTRUTURA FiSICA



A Faculdade Catdlica Cavanis encontra-se com sua estrutura fisica com mais
precisdo no ano de 2021, observando o empenho da IES para adequar melhor aos

seus académicos.

GABINETES DE TRABALHO PARA PROFESSORES EM TEMPO INTEGRAL (TI)
Os gabinetes de trabalho para professores de Tempo Integral, estdo situados
na sala dos professores, dotados de mesa com cadeiras e internet, impressoras e

acesso aos materiais didaticos.

ESPACO DE TRABALHO PARA COORDENACAO DO CURSO E SERVICOS
ACADEMICOS

A Faculdade Catdlica Cavanis possui um espago para servicos de
coordenacdo de curso compartiihado com area quadrada de 13,75 metros, esse
espaco é reservado para atuacao de trés coordenadores de cursos. Quando ha
necessidade de atendimento reservado a aluno, uma outra acomodacao é utilizada.
A sala é climatizada, iluminada e encontra — se em estado de conservacao. Possui 3
(trés) mesas com cadeiras, 3 (trés) impressoras e armarios individuais para cada

coordenacdo. A limpeza do ambiente é realizada diariamente

SALA DE PROFESSORES

A sala de professores da FCCSP possui uma éarea de 13,05 m2, com
capacidade para 12 professores, contendo mesa, cadeiras, armario, ambiente
ventilado e iluminado, acessibilidade para PNEs, com disponibilidade de
computadores, internet e impressora para que o0s docentes possam realizar
pesquisas e impressdo de materiais. A sala também ¢é utilizada para que os
professores possam realizar reunidao de atendimento aos alunos (quando

necessario).

SALAS DE AULA

A FCCSP conta com uma infra-estrutura para atividades de ensino de
graduacdo e de pos-graduacdo, de iniciacdo a pesquisa e de atendimento a
comunidade interna e externa que abrange 06 (seis) salas de aula, com capacidade
para atender 40 (quarenta) alunos. As salas de aula possuem ambiente climatizado,

janelas, ventilacdo adequada, carteiras, iluminacdo, mesas e cadeiras para



professores, e acessibilidade para PNEs. No prédio em constru¢cdo, encontram-se
09 (nove) salas de aula em fase de finalizacdo, destinados exclusivamente para

aulas e eventos académicos e/ou cientificos.

ACESSO DOS ALUNOS A EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

A FCCSPA possui um laboratério de informatica destinado para atender os
alunos de graduacdo e comunidade externa, com uma area de 36,25m2, com
ambiente climatizado, iluminado, com acesso a internet, e com acessibilidade para
PNEs. O laboratério possui 20 (vinte) computadores, 1 (um) computador para
professor, e uma bancada disponivel para uso de notebooks pessoais. Os
equipamentos contam com softwares utilizados para praticas pedagogicas, sistema
de multimidia, quadro e projetor.

Todos os discentes tém livre acesso a equipamentos de informatica. Este

acesso é regulamentado conforme o Regulamento do Laboratério de Informéatica.
Toda a estrutura conta com servico de internet Wi-Fi, além de quantidade adequada
de equipamentos relativo ao nimero de usuarios.
Um controle de reserva de uso € realizado pela Coordenacdo de Tecnologia da
Informacdo. Seu horario de funcionamento € de segunda a sexta feira, das 19:00 as
22:35 e no horario das 14:00 as 17:00 (quando necessario), e aos sabados (quando
necessario).

A instituicao oferece acesso a informatica aos discentes, junto a biblioteca. Os
horarios de funcionamento da biblioteca sdo de segunda a sexta feira, das 19:00 as
22:35 e no horario das 14:00as 17:00 (quando necessario), e aos sabados (quando

necessario).

LABORATORIOS DIDATICOS ESPECIALIZADOS: QUANTIDADE

Naquilo que concerne a quantidade do laboratério especializado do curso, o
mesmo encontra-se implantado com sua respectiva normas de funcionamento e
utilizacdo possuindo equipamentos em quantidade adequada aos espacos fisicos e
vagas autorizadas e em andamento.
Para o ensino no curso, o laboratério de informéatica é utilizado a qualquer momento
independente do componente curricular.

A FCCSPA possui um laboratorio de informatica destinado para atender os

alunos de graduacdo e comunidade externa, com uma area de 36,25m2, com



ambiente climatizado, iluminado, com acesso a internet, e com acessibilidade para
PNEs. O laboratério possui 25 (vinte) computadores, 1 (um) computador para
professor, e uma bancada disponivel para uso de notebooks pessoais. Os
equipamentos contam com softwares utilizados para praticas pedagodgicas, sistema

de multimidia, quadro e projetor.

LABORATORIOS DIDATICOS ESPECIALIZADOS: QUALIDADE

Naquilo que concerne a qualidade do laboratorio especializados do curso, o
mesmo encontra-se implantado com sua respectiva norma de funcionamento e
utilizacdo e, estdo perfeitamente adequados e providos de acessibilidade aos
portadores de necessidades especiais, atualizacdo de equipamentos e

disponibilidade de insumos.

LABORATORIOS DIDATICOS ESPECIALIZADOS: SERVICOS

Os servicos dos laboratérios especializados implantados com respectivas
normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca buscam atender, de maneira
excelente, em uma andlise sistémica e global, aos aspectos: apoio técnico,

manutencdo de equipamentos e atendimento a comunidade.

APOIO TECNICO:

O Setor de Tecnologia da Informacdo denominado em regimento interno
Setor de Informatica € um Orgdo auxiliar da FCCSPA, coordenado por um
funcionario técnico-administrativo, responsavel por manter em funcionamento o0s
laboratorios de informatica utilizados pelas areas de ensino, iniciacdo a pesquisa e
extensdo da instituicdo; prestar assessoria na utilizacdo dos equipamentos
audiovisuais necessérios as atividades académicas; e capacitar, periodicamente,
todos os funcionarios do setor, acompanhando o avanco tecnoldgico, para melhor
atender aos usuarios.

Tem como missao apoiar a FCCSPA em suas atividades académicas e
administrativas, orientando e fornecendo solugdes corporativas, inovadoras, seguras
e de exceléncia, por meio da aplicacdo de Tecnologias de Informacdo e

Comunicacéao.



MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

O Setor de Tecnologia da Informacédo possui um calendario para realizacao
de manutencOes preventivas dos equipamentos (hardwares) dos laboratérios e
setores administrativos. Além disso, atua na correcdo dos equipamentos sempre que
necessario. A atualizacdo e instalacdo de programas (softwares) sdo realizadas

conforme solicitado pelos professores e/ou corpo técnico/administrativo.

ATENDIMENTO A COMUNIDADE

Os laboratorios de informética sdo abertos a comunidade em eventuais
cursos quando antecipadamente ha uma comunicagéo e reserva com a Faculdade
Catolica Cavanis do Sudoeste do Para — FCCSPA.

INFRA ESTRUTURA Ne° AREA
Sala de aula com capacidade para 40 alunos 02 60,00
Sala de aula com capacidade para 30 alunos 06 60,00
Sala para coordenadores de curso 03 4,80
Sala para CPA 01 4,80
Sala para professores 01 30,00
Sala/Audit6rio com capacidade para 80 pessoas 01 60,00
Biblioteca 01 30,00
Reprografia 01 4,80
Secretaria Académica/ Setor financeiro 01 20,00
Sala para a Diregéo 01 12,00
Sala para a Direcoes 01 14,00
Recepcéo 01 4,50
Banheiros Masculinos (01 bloco com 04 banheiros) 01 14,70
Banheiros Femininos (01 bloco com 04 banheiros) 01 14,70
Banheiro adaptado aos PNEs 02 4,60
Laboratério de Informética com computadores 01 42,60
Sala de atendimento psicopedagogico 01 4,80




Area de convivéncia/Patio 01 67,20
Estacionamento 01 2,160
Cozinha/cantina 01 17,84
Estacionamento com 02 vaga para PNEs e Idoso 01 100,00

Constatou-se quanto a infraestrutura fisica da IES, percebe-se que o0s
pesquisados através do instrumento de autoavaliacdo estdo com nivel de satisfacéo
favoravel, pois a IES disp6e de um espaco fisico confortavel e adequado a clientela,
guanto salas de aula, sala de informética, bibliotecas, administrativo, banheiros e

outros. Como mostra os gréaficos abaixo:

CondicOes de acessibilidade oferecidas pela instituicdo as pessoas com

necessidades especiais.
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CondicOes de estrutura fisica onde sado desenvolvidas atividades de ensino

(limpeza, seguranca, mobiliario e outros.
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Atendimento da biblioteca as necessidades académicas (acervo, horarios).
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Atendimento do laboratério de informatica as necessidades académicas
(equipamentos, horérios e etc.).
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Durante a aplicacdo dos dados coletou-se que as condi¢des de acessibilidade
oferecidas para necessidades especiais, condicfes de estruturas fisicas onde séo
desenvolvidos atividades de ensino quanto a limpeza, seguranca, mobiliario e
outros, o atendimento da biblioteca as necessidades académicas quanto ao acervo e
horarios, quanto ao atendimento do laboratorio de informatica as necessidades
académicas como equipamentos, horarios e outros, sdo atendidos pela instituicao

com um percentual favoravel ao atendimento aos académicos e funcionarios.

ACAO CORRETIVA:

Como no resultado da iniciagdo a pesquisa coletada no meio académico,



constatou o nivel de satisfacdo favoravel ao acesso a biblioteca, sala de informatica
e outros departamentos satisfatérios e adequados. Diante dessa observacédo a CPA,
apenas dispde do respeito a IES, pela preocupacdo em melhor atender sua clientela,
vale apenas ressaltar que a Faculdade esta em prédio préprio, com adequacgdes
melhores, mas que ja necessita de ampliagdo, também observa-se e sugere a
adequacdo com mais tempo da biblioteca em outros horérios que a faculdade nao

esta aberta ao publico, para assim atender melhor a comunidade externa a IES.

4.2.8 DIMENSAO 08: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Quanto ao planejamento da IES e a participacdo da comunidade académica,
com o nivel de satisfacdo no instrumento de autoavaliacdo, mostra que ouve um
crescimento da comunidade académica na participacdo do planejamento da IES.
Veja o grafico abaixo:

Quanto a participacdo da comunidade académica no planejamento da
Instituicao.
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Pelos dados coletados a Comisséo Prépria de Avaliagdo teve sigificadamente
um crescimento, quanto a viabilidade dos questionamentos e também um
crescimento de divulgacdo e incentivos aos respondentes a importancia de sua

participacdo. Assim mostra no gréafico abaixo:



Quanto aos Mecanismos de autoavaliacdo institucional.
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Quanto ao conhecimento a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA)
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INSTRUMENTOS:

Iniciacdo a pesquisa qualitativa e quantitativa;

Autoavaliagdo dos discentes, docentes e administrativos, sobre sua
participacédo no processo de avaliacdo da instituicao.

Os respondentes avaliados, por meio do instrumento como o questionario
guanto ao nivel de satisfacdo do formato do formulario aconteceu um crescimento
de respondentes que salienta promover um percentual de crescimento com a

participacéo de 70% de aproveitamento.
ACAO CORRETIVA:

Melhorar cada vez mais o didlogo entre CPA e a comunidade académica,

sugere-se grupo focal, mesa redonda e lives.

4.2.9 DIMENSAO 09: POLITICA DE ATENDIMENTO AO ESTUDANTE



A politica do Plano de desenvolvimento Institucional. Na Faculdade Catdlica
Cavanis, havera o Diretorio Central Estudantil (DCE), regido por estatuto proprio por
ele elaborado e aprovado conforme a legislacéo vigente. A representacdo estudantil
tem por objetivo promover a cooperagao entre administradores, professores e alunos
no trabalho escolar e no aprimoramento do ensino.

A area externa sera utilizada para a realizacdo de eventos culturais, como:

apresentacdes musicais, de teatro, performances promovidas pelos proprios alunos.

4.2.9.1 Acompanhamento dos Egressos

O acompanhamento dos egressos, conforme politica institucional sera
realizada por meio de levantamento periddico de insercdo profissional no mercado
de trabalho, cujos dados contribuem para a avaliacdo institucional sistematica e para
incentivar o ingresso desses alunos em programas de pés-graduacédo, iniciacdo a

pesquisa, extensao e para motivar publicacdes.

4.2.9.2 Procedimentos de atendimento dos alunos

Orgaos de Apoio Pedagdgico

a- Programa de nivelamento;
b- Nucleo de Apoio Psicopedagdgico;

Ouvidoria;

o O
1 1

Programa de atendimento aos egressos;

Conforme o PDI da IES, e socializacdo e dialogo com a coordenacédo e direcéo
da Faculdade constatou-se que quanto ao suporte aos académicos, diante das
informagbes do plano de desenvolvimento Institucional. Relataram que recebem
suporte da IES nas condi¢des satisfatoria ao andamento do curso.

De acordo com a analise da coleta de dados da autoavaliacdo institucional,
observou-se que ha um nivel de satisfacdo consideravel em relacdo ao ano anterior,

principalmente em tempos de pandemia, com a volta as aulas presenciais, esse



crescimento foi notorio.

Quanto a politica de atendimento pedagdgico aos estudantes.
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Ao visualisar e analisar o indice de satisfacdo sobre as acfes da IES para
superar as dificuldades detectadas no processo de ensino-aprendizagem (apoio
didatico-pedagdgico assisténcia psicossocial, psicopedagdgico, etc.), constatou-se
gue o nivel de satisfacdo a esse atendimento foi satisfatorio, principalmente
passando por um acontecimento mundial, como foi a pandemia. Como mostra o

grafico abaixo:

A politica de acompanhamento psicopedagdgico.
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ACAO CORRETIVA:
Em relacéo ao resultado de 2017, 2018, 2019 e 2020 houve um crescimento
e correcdo ao acompanhamento da IES ao pedagodgico e psicopedagodgico, mas

devido a Pandemia esse recurso se deu mais necessario ainda, houve o



atendimento, assim teve um retorno positivo nesses atendimentos. Esta comisséo
sente-se honrada ao acato da acao corretiva desta dimenséao no relatério de 2017 e
ampliado em 2018 mencionada e corrigida em 2019 e 2020 pudesse ter um caminha
a seguir. Hoje 2021, as cicatrizes desta pandemia, comecaram a serem
compensadas.

4.2.10 DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

ASPECTOS AVALIADOS:
Com o conhecimento de documentacado da IES, percebe-se que a seriedade
e 0 compromisso com a sustentabilidade financeira sdo pertinentes, pois ha

estratégias para a gestao econdmica financeira e planos de investimento.

4.2.10.1 Estratégia de Gestao Econdomico-Financeira

A Faculdade Catodlica Cavanis, dirige a sua gestdo econdmico-financeira
pelos principios de expectativa administrativa quanta a transparéncia. A IES realiza
constantes estudos no aprimoramento de adequar 0s seus custos a realidade
socioecondmica do municipio e regido, valoriza a capacidade de pagamento de seu
publico-alvo. Além disso, todo o excedente serd reinvestido no funcionamento da

instituicdo e de suas necessidades.

Politicas de capacitacdo de recursos financeiros, quanto ao significado
social e crescimento da Instituicdo.
o
e:
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ACAO CORRETIVA:



De acordo com os dados coletados, percebe-se que houve um crescimento
significativo dos respondentes acreditam na politica de capacitacdo de recursos
financeiros e no crescimento da instituicdo. Como CPA observou-se que muito se
fez quanto crescimento da Faculdade, um dos pontos foi as instalacdes proprias da
Instituicdo e ampliacdo de mais um pavilhdo estd em construgdo. Sugere-se que
seja divulgado aos académicos e comunidade o percurso de crescimento da
Instituicdo, quanto politica de capacitacdo de resursos, a exemplo do projeto
internacional (captacdo de recursos da lItalia para aquisicdo dos modveis); e a
realizacdo de eventos na sociedade de Novo Progresso.

4.2.10.2 Planos de Investimentos

A Faculdade Catdlica Cavanis disponibilizara recursos financeiros proprios,
necessarios e suficientes para o funcionamento da instituicdo, tais como: na
manutencdo de sua sede; na ampliacdo e adequacdo de seus laboratérios; na
aquisicao de livros, softwares, mobiliarios e equipamentos audios-visuais.

Pela previsdo orcamentéria, denominado Investimentos, serdo destinados 8%
(oito por cento) da receita operacional para investimentos em laboratério, acervo
bibliografico, equipamentos de informatica, dentre outros. No mesmo quadro, cerca
de 5% da renda bruta serdo dedicados a bolsas e descontos aos alunos. Isto
demonstra a identificacdo da Faculdade Catdlica Cavanis com as questdes sociais,

em especial com as dificuldades financeiras da comunidade onde esté inserida.

Politicas direcionadas a aplicacdo de recursos para programas de ensino,

iniciacdo a pesquisa e extensao.
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ACAO CORRETIVA:

De acordo com o resultado coletado do instrumento de autoavaliacédo,
percebeu-se que as politicas direcionadas a aplicacdo de recursos da IES em
programas de ensino, iniciagdo a pesquisa e extensdo, ndo teve um nivel de
satisfacdo favoravel, portanto esta comissdo sugere a IES em fazer um plano de
investimento em politicas que possam suprir esta necessidade da comunidade
académica e acima de tudo divulga-las e captar a opinido da comunidade

académica.

INSTRUMENTOS:
Entrevista com responsaveis de setores;
Analise do demonstrativo financeiro e patriménio fisico da IES;

Levantamento sobre programas estudantis oferecidos pela Instituicao.

5.MELHORIAS IMPLEMENTADAS OU EM ANDAMENTO NA FCCSPA

e Até o presente momento as melhorias feitas na IES podem ser observadas
guanto a acessibilidade para PNEs;

e Oferta de novos cursos;

e Contratacéo de profissionais qualificados;

e Atendimento especializado para com o publico interno e externo da faculdade;

e Construcdo e aprimoramento em andamento da estrutura fisica e permanente
da IES.

e Materiais de apoio ao docente como retroprojetores, impressoras,
computadores, caixas de som, aquisi¢do de livros, microfones e para melhor

suporte as aulas da IES.

6. AIES EM TEMPO DE PANDEMIA

Esse ano de 2021, varias Instituicbes sem estrutura fisica e tecnologica para
suporte das aulas ndo presenciais, ainda com dificuldades, mas a Faculdade

Catdlica Cavanis, mesmo a tantas situagfes para um ensino ainda com restri¢coes,



mesmo assim continuou os trabalhos, com todos os protocolos. Diante deste
cenario, a CPA resolveu coletar o olhar da comunidade escolar em tempo de
pandemia.

Como vocé avalia as atividades remotas: aulas sincronas, assincronas.
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Hoje em 2021, o cenario foi mais favoravel do que o ano de 2020, os

respondentes tiveram um aproveitamento mais favoravel do que no ano anterior.

De modo geral, o seu desempenho neste ano foi:
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Quanto a questado do desempenho dos alunos, professore e administrativo no
ano de 2021, ainda na Pandemia, foi bem mais proveitoso no que se destaca de
modo geral, ouve desempenho favoravel, infelizmente as aulas ndo presenciais de
alguma forma desestabiliza a comunidade académica, mas este ano de 2021 a IES

se adequou melhor em tecnologia com internet melhor e salas virtuais.

Avaliagcdo quanto a qualidade da Internet quando vocé acessa contetudos



comuns, como redes sociais, navegadores, videos e plataformas de aprendizagem.
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Ao assistir as aulas on-line vocé ja teve algum problema persistente com a
internet?
@
e:
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De acordo com as respostas dos formularios, a internet houve um
crescimento no melhoramento da internet nas suas residéncias, isso justifica, que
em 2021 tiveram um aproveitamento considerdvel quanto as aulas online. Vale
ressaltar que nesta época de pandemia, a comunicacdo se d4 em sua maioria

através dos meios que usam internet.

De um modo geral, como vocé considera sua experiéncia com as aulas
on-line?



Percebeu-se um crescimento dos respondentes com as experiéncias com
aulas on-line, em relacdo ao ano anterior, iSso mostra o quanto o empenho, ajuda no
crescimento de uma Instituicdo superar as dificuldades.

Seu grau de satisfacdo com relacdo ao processo de comunicacdo e
informacbes do seu Coordenador, sobre as aulas remotas, atividades e

informag@es durante o periodo da pandemia.
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E notavel a participacdo e a comunicacédo do coordenador neste ano de
2021 em relagdo ao ano anterior, os respondentes destacam que houve sim uma
melhor participagcdo e comunicagdo no processo das atividades neste processo
de superacao da pandemia.
A Faculdade Catdlica Cavanis se esforca para atender seu publico da melhor
forma possivel, pelos respondentes o atendimento nesta epoca de pandemia neste
ano de 2021 o atendimento e suporte param se desenvolver as aulas online foi bem

mais favoravel em relagdo ao ano anterior.

CONSIDERACOES FINAIS



A Comissdo Prépria de Avaliacdo da Faculdade Catdlica Cavanis
comprometida com a coleta de dados, apesar das dificuldades encontradas para
se realizar a autoavaliagcao institucional 2021, mesmo assim acredita que a cada
ano se tem um aproveitamento crescente.

A Faculdade Catdlica Cavanis a cada ano percebe-se um procedimento de
crescimento e maturidade, com acdes corretivas pretendidas na esfera da faculdade
para melhor diligéncia. A CPA tem como meta de investigar e executar as diretrizes
pretendidas no Plano de Autoavaliagdo da FCCSPA. O procedimento avaliativo foi
aplicado na integra, respeitando os eixos e dimensdes institucionais, principalmente
aos fatos relacionados a IES e também sobre a educacdo em tempo de pandemia.
Em 2022, a CPA pretende retomar suas atividades buscando o cumprimento de
suas atividades com seriedade e comprometimento das ac¢fes pautadas em
compromisso e responsabilidade.

Os resultados obtidos no decorrer do processo avaliativo, observou-se que
muito se fez para que cumprisse e acontecesse o crescimento da FCCSPA na
educacao superior com condi¢cdes necessarias para que a IES pautasse e cumprisse
a sua missdo a comunidade do municipio de Novo Progresso.

Os objetivos obtidos no decorrer dos processos avaliativos mostra, mais uma
vez, o empenho da FCCSPA em aprimorar os seus esforcos em favor da sociedade,
da educacéao superior e das condicdes necessarias para que a faculdade materialize
a sua misséo.

Demonstrando através dos respondentes a autoconsciéncia institucional, a
FCCSPA garante o empenho de seu compromisso em expandir, arraigar e nascer
um conhecimento e cultura capaz de internalizar a comunidade académica um olhar
humanista.

Assim, estudantes e professores tém a possibilidade de se manifestar
sobre o ensino remoto adotado na Instituicao, por for¢ca da pandemia.

A CPA fez a sensibilizacdo com os representantes de turma, de forma
virtual nas redes sociais por meio de grupos de wattsap e salas virtuais.

A intencdo contida nos questionarios € de mapear a posicdo de alunos,
coordenadores e professores quanto as atividades, suas dificuldades nesse
periodo, fatores que contribuiram ou prejudicaram e aqueles que causam

preocupacodes.



REFERENCIAS

BRASIL, Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020. Brasilia, 2020. BRASIL,
Medida Proviséria N° 934, de 1° de abril de 2020. Brasilia, 2020. BRASIL,

Lei n°® 14.040, de 18 de agosto de 2020. Brasilia, 2020.

BRASIL, PORTARIA MEC- N° 343, DE 17 DE MARCO DE 2020. Brasilia-DF,
2020.

BRASIL, NOTA DE ESCLARECIMENTO MEC/CNE, DE 18 DE MARCO DE

2020. Brasilia-DF,2020.

BRASIL, PORTARIA N° 345, DE 19 DE MARCO DE 2020. Brasilia-DF, 2020.
BRASIL, PORTARIA N° 376/MEC, DE 03 DE ABRIL DE 2020, Brasilia-
DF,2020.

CNE- Conselho Nacional de Educac¢&o-CNE/CP n° 005, de 28 de abril de 2020.
Brasilia, 2020.

CNE- Parecer CNE/CP N°: 9/2020, de 08 de junho de 2020. Brasilia, 2020.



APENDICE 1.

INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2020

Agradecemos sua participacéo

Prezado(a) Discente, Docente e Administrativo este formulario integra o
projeto de Avaliacdo Institucional da Faculdade Catodlica Cavanis do Sudoeste do
Para e tem como objetivo coletar dados para a avaliacdo da faculdade. Solicitamos o
preenchimento do instrumento com postura critica e consciente, pois seus
resultados permitirdo a reflexdo sobre a qualidade do ensino ministrado e a
sistematizacdo de informacBes para subsidiar o planejamento e as decisdes

institucionais.

e Para responder as questfes utilize a escala numérica de 1 a 5, considerando o

nivel de satisfacdo em crescimento ordem cronoldégica.

1.1.Quanto ao seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e Misséo da Faculdade.

()1 ()2 ( )3 ( )4 ()5

1.2.Quanto ao seu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI).

(N1 ()2 ( )3 ()4 ()5

1.3.Quanto seu acesso ao documento como PDI, PPI, PPC, Estatuto e Regimento.

()1 ()2 ( )3 ( )4 ()5

2.1.Avalie as politicas de melhoria da qualidade de ensino e de incentivo a
participagdo em iniciacdo a pesquisa e extensao.

( )1 ()2 ( )3 ( )4 ( )5

2.2. avalie o incentivo a participacao e divulgacao de eventos.

(N ()2 ( )3 ( )4 ()5

3.1. Quanto a politica de acao afirmativa na Instituicdo: bolsas, monitoria, estagio e
outros.

(N ()2 ( )3 ( )4 ()5

3.2. Quanto a contribuicdo das empresas com parcerias para a formacédo de
profissionais qualificados no mercado de trabalho nas areas mais carentes.

(N ()2 ( )3 ( )4 ()5

3.3. Quanto a Incluséo das pessoas com necessidades especiais em relacdo ao
atendimento e estrutura fisica apropriada.

(N ()2 ( )3 ( )4 ()5



4.1. Quanto divulgacédo sobre eventos realizados pela Instituico.

(N ()2 ( )3 ( )4 ()5

4.2. A relacéo entre alunos e funcionarios da Instituicdo, nas questdes académica
e financeira. E quanto ao acervo da biblioteca e outras.

(N ()2 ( )3 ( )4 ()5

5.1. Quanto ao seu conhecimento do Nucleo Docente Estruturante (NDE).

(N1 ()2 ( )3 ()4 ()35

5.2. Quanto ao conhecimento a Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA).

(N ()2 ( )3 ( )4 ()5

5.3. Quanto ao acesso de informacdes entre direcdo, coordenacao, corpo docente
e discente.

()1 ()2 ( )3 ( )4 ( )5

6.1. Condicdes de acessibilidade oferecidas pela instituicdo as pessoas com
necessidades especiais.

(N ()2 ( )3 ( )4 ()5

6.2. Condicdes de estrutura fisica onde sdo desenvolvidas atividades de ensino
(limpeza, seguranca, mobiliario e outros.

()1 ()2 ( )3 ( )4 ()5

6.3. Atendimento da biblioteca as necessidades académicas (acervo, horarios).

(N1 ()2 ( )3 ()4 ()5

6.4. Atendimento do laboratorio de informatica as necessidades académicas
(equipamentos, horérios e etc.).

(N ()2 ( )3 ()4 ()5

7.1. Quanto a participacdo da comunidade académica no planejamento da
Instituicao.

(N ()2 ( )3 ( )4 ()5

7.2. Quanto aos Mecanismos de autoavaliacao institucional.

( )1 ()2 ( )3 ( )4 ( )5

8.1. Quanto a politica de atendimento pedagogico aos estudantes.

(N ()2 ( )3 ( )4 ()5

8.2. A politica de acompanhamento psicopedagdgico.

(N1 ()2 ()3 ()4 ()35

8.3. As politicas e mecanismos de incentivo a estagios aos estudantes.

(N ()2 ( )3 ( )4 ()5

8.4. A politica e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades
esportivas, culturais e etc.



(N1 ()2 ()3 ()4 ()35

9.1. Politicas direcionadas a aplicacdo de recursos para programas de ensino,
iniciacdo a pesquisa e extensao.

()1 ()2 ( )3 ( )4 ( )5

10.1. Politicas de capacitacdo de recursos financeiros, quanto ao significado social
e crescimento da Instituicao.

( )1 ( )2 ( )3 ( )4 ( )5
11.1. Como vocé avalia as atividades remotas: aulas sincronas, assincronas?
(N1 ( )2 ( )3 ( )4 ( )5

11.2. De modo geral, o seu desempenho neste ano foi:

()1 ()2 ( )3 ( )4 ( )5

11.3. Avalie a qualidade da sua Internet quando vocé acessa conteudos
comuns, como redes sociais, navegadores, videos e plataformas de

aprendizagem.
()1 ()2 ( )3 ( )4 ( )5

11.4. Ao assistir as aulas on-line vocé ja teve algum problema persistente com a

internet?

(N ()2 ( )3 ( )4 ( )5

11.5. De um modo geral, como vocé considera sua experiéncia com as aulas on-
line?

()1 ()2 ( )3 ( )4 ( )5

11.6. Seu grau de satisfagdo com relagdo ao processo de comunicagdo e
informacbes do seu Coordenador, sobre as aulas remotas, atividades e

informacg@es durante o periodo da pandemia.
(N ()2 ( )3 ( )4 ( )5

11.7. De modo geral, vocé se sentiu amparado, orientado e confiante na Instituicdo no
periodo da pandemia?

(N ()2 ( )3 ( )4 ()5

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLScHIM3FqO4QPB8bnTBRkRtb1AsSikSr
DtqLE-b3ihhdIKmIESA/viewform?usp=sf link



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScHIm3FqO4QPB8bnTBRkRtb1AsikSrDtqLE-b3ihhdIKmIESA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScHIm3FqO4QPB8bnTBRkRtb1AsikSrDtqLE-b3ihhdIKmIESA/viewform?usp=sf_link

APENDICE Il

AVALIACAO DE QUALIDADE - DOCENTE/DISCENTE

CURSO DE GRADUAGAO EM ADMINISTRACAO/SISTEMAS DE INFORMAGCAO E CIENCIAS CONTABEIS

Estimado(a) Académico(a), este formulario integra o projeto de Avaliagdo da Faculdade Catélica Cavanis do
Sudoeste do Pard e tem como objetivo coletar dados para a avaliagdo do curso, com foco principal nas disciplinas
e nos respectivos processos de ensino-aprendizagem. Solicitamos o preenchimento do instrumento com postura
critica e consciente, pois seus resultados permitirdo a reflexdo sobre a qualidade do ensino ministrado e a
sistematizagdo de informagdes para subsidiar o planejamento e as decisdes institucionais e assim, aperfeicoar o

processo de ensino e aprendizagem.

e Para responder as questdes utilize a escala numérica de 1 até 10, considerando que o valor 1 corresponde

ao pior desempenho e o 10 ao melhor desempenho.

e Assinale NC naquelas questdes sobre as quais julga ndo ter conhecimento suficiente para responder.

DISCIPLINA:

PERIODO:

PROFESSOR:

1. Avaliagdo do desempenho docente e da disciplina

10

NC

1.1.Apresentagéo do plano de ensino nos primeiros dias
de aula.

1.2. Cumprimento do plano de ensino.

1.3. Indica bibliografia geral e especifica atualizada.

1.4.Incentivo a leitura complementar

1.5. Adequagéo da carga horéaria da disciplina

1.6.Integracdo do conteudo da disciplina com outras do
curso

1.7.Integracdo da pesquisa e/ou extensdo com 0 ensino
da disciplina

1.8.Relacionamento da disciplina com a atuacdo no
mercado de trabalho

1.9.Demonstracéo de conhecimento atualizado e
dominio do conteldo da disciplina.

1.10. Clareza na exposi¢ao do conteudo da disciplina

1.11. Utilizacdo de metodologias adequadas ao ensino
da disciplina

1.12. Utiliza mecanismos de avaliacdo do ensino-
aprendizagem variados

1.13. Aplicacdo de avaliagdes que contemplam os
conteudos ministrados

1.14. Disponibilizagdo dos resultados de avaliagdes de
forma clara, objetiva e impessoal antes da proxima
avaliacdo?

1.15. Propicia a discussdo das questdes de avaliacdo
em sala de aula apo6s a divulgacdo dos resultados
obtidos pelos alunos?

1.16. Propdem praticas avaliativas que valorizam a
reflexdo mais do que a memorizacdo dos dados e
fatos, contribuindo também com a familiarizacdo dos
estudantes com provas de concurso, ENADE, etc?

1.17. Capacidade de manter um clima de respeito
mutuo e ético




1.18. Foi assiduo as aulas, pontual e cumpriu o horario
de forma qualitativa demonstrando preocupacdo em
relacdo ao aproveitamento dos alunos?

1.19. O professor é receptivo a perguntas e disponivel
para tirar ddvidas dos alunos em relacdo ao
conteudo.

1.20. Materiais/equipamentos para o desenvolvimento
da disciplina

1.21. Importancia da disciplina para o curso

1.22. Na sua opinido, em que grau as atividades de
laboratério sdo adequadas e contribuem para a
compreensédo dos conteddos do componente?

1.23. Na sua opinido, em que grau as instalacfes
fisicas sdo suficientes para o adequado
desenvolvimento do componente curricular?
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1.24. Vocé possui material didatico-pedagdgico
necessario para acompanhar 0 componente
curricular?

1.25. Como vocé avalia sua dedicacdo, em horas
semanais, para o bom desempenho no componente
curricular?

1.26. Vocé participa ativamente do componente
curricular cursado, cumprindo suas obrigagcdes como
estudante? Em gue grau?

1.27. Sua assiduidade e pontualidade em sala de aula

1.28. Vocé participa de projetos de ensino, extensao e
iniciacao cientifica, quando propostos?

1.29. Seu rendimento no componente curricular reflete
seu esforco académico?

1.30. Vocé possui conhecimento quanto a Biblioteca
Virtual?

1.31. Quanto a Biblioteca Virtual vocé acessou as
obras existentes em relacdo aos conteudos da
disciplina?

1.32. Sobre as atividades on-line, quando orientadas
pelo professor, vocé participou? E de facil acesso?

1.33. Referente ao conteddo da disciplina vocé
consegue acompanhar?

1.34. Os contetdos da disciplina apresentam clareza
para seu entendimento?

1.35. Qual o seu nivel de envolvimento, participagéo e
dedicacédo na disciplina?

Observacgoes, sugestdes e criticas:







